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Wir vereinfachen!

Wir sind das unverzichtbare Kompetenzzentrum der Kantone für 
interkantonale operative Aufgaben im Bereich der Berufsbildung 
und der Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung.

Wir nehmen fachliche, gesellschaftliche und technologische 
Entwicklungen auf, ergreifen die Initiative und bieten überzeugende 
Lösungen an. 

Unsere Dienstleistungen und Produkte vereinfachen die Erfüllung 
der Aufgaben der Kantone und ihrer Verbundpartner.

VISION





Wir übernehmen als Dienstleistungszentrum der Kantone  
operative Aufgaben in der Berufsbildung und in der Berufs-, 
Studien- und Laufbahnberatung, die über die Kantonsgrenzen 
hinweg besser und effizienter erledigt werden können. Wir sind 
Dienstleister für die Kantone und deren Partner, Bund und  
Organisationen der Arbeitswelt. Mit unserer Tätigkeit schaffen wir 
Synergien und schonen die Ressourcen aller Verbundpartner.

Unsere Dienstleistungen und Produkte sind fachlich fundiert  
und aktuell. Sie werden grundsätzlich national entwickelt,  
berücksichtigen aber die Bedürfnisse der Sprachregionen. 
Sie entsprechen den Anforderungen der Kantone und den  
Bedürfnissen der Nutzerinnen und Nutzer. Unsere Fachgremien 
spielen in der Dienstleistungs- und Produkteentwicklung sowie 
in der Qualitätssicherung eine zentrale Rolle.

Wir haben eine aufgabengemässe, flexible Struktur. Unsere 
Mitarbeitenden sind fachlich und methodisch kompetent und 
engagiert. Sie bilden die Basis unseres Erfolgs.

MISSION





WERTE



Das SDBB ist TRANSPARENT 
in der Kommunikation

Wir kommunizieren offen und respektvoll.

Wir geben und akzeptieren Rückmeldungen.

Wir tauschen uns konstruktiv aus, auch bei Konflikten.

Wir profitieren von unserer Mehrsprachigkeit und pflegen diese.





Das SDBB ist VERLÄSSLICH  
als Partner

Wir berücksichtigen die Besonderheiten und Bedürfnisse 
unserer Partner und engagieren uns für unsere gemeinsamen 
Ziele. 

Wir positionieren uns mit unserer Rolle und den Aufgaben  
klar gegenüber unseren Partnern.

Wir beziehen unsere Partner in unsere Planungsprozesse,  
in die Realisierung von Dienstleistungen und in die Qualitäts- 
kontrolle ein.

Wir fördern die interkantonale Zusammenarbeit.





Das SDBB ist ANERKANNT 
als Dienstleistungszentrum

Wir erbringen unsere Dienstleistungen qualitätsbewusst.

Wir passen unsere Dienstleistungen den Entwicklungen 
unserer Tätigkeitsbereiche an. 

Wir halten unsere Arbeitsprozesse klar, einfach und flexibel  
und nutzen mögliche Synergien.

Wir messen unsere Dienstleistungen anhand definierter 
Qualitätskriterien. 

Wir sorgen für kohärente Dienstleistungen und setzen  
Informationsmedien crossmedial um.





Das SDBB ist ACHTSAM
im Umgang mit Ressourcen

Wir achten auf ein ausgewogenes Verhältnis zwischen  
Aufgaben und Ressourcen. 

Wir berücksichtigen die finanziellen Auswirkungen unserer 
Arbeitsweise.

Wir teilen unsere Zeit zweckmässig ein und setzen Prioritäten.

Wir kennen unsere Fähigkeiten und schaffen Synergien,  
um unsere Aufträge effizient zu erfüllen.

Wir nutzen Material und Infrastruktur wirtschaftlich und  
umweltbewusst. 

Wir achten auf Arbeitsorte, die gut mit dem öffentlichen Verkehr 
erreichbar sind.





Das SDBB ist  
WERTSCHÄTZEND 
als Arbeitgeber

Wir bieten zeitgemässe Organisationsstrukturen und  
Arbeitsbedingungen.

Wir fördern die Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben. 

Wir achten auf die Chancengleichheit aller Mitarbeitenden, 
unabhängig von Herkunft oder Geschlecht.

Wir fördern die berufliche Entwicklung der Mitarbeitenden  
durch gezielte Aus- und Weiterbildungsmassnahmen.

Wir legen Wert auf die Sicherheit der Arbeitsplätze. Im Fall  
von Schwierigkeiten informieren wir schnell und transparent.

Wir unterstützen Eigeninitiative.

Wir beziehen Mitarbeitende in Entscheidungsprozesse mit ein.





Das SDBB ist stark  
durch das ENGAGEMENT  
seiner Mitarbeitenden

Wir übernehmen Verantwortung für unsere Tätigkeiten.

Wir arbeiten teamorientiert und unterstützen uns gegenseitig.

Wir vertreten eine positive Haltung und sind offen  
für Veränderungen.

Wir entwickeln uns in der Arbeit weiter, indem wir unsere  
Fähigkeiten und Eigenverantwortung ausbauen.
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