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Tatigkeitsprogramm 2022

Das Tatigkeitsprogramm stellt detailliert und systematisch die Dienstleistungen vor, welche das Schweizerische Dienstleistungszentrum
Berufsbildung | Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung (SDBB) im Laufe des Jahres unter Berucksichtigung des von der
Schweizerischen Konferenz der kantonalen Erziehungsdirektoren EDK erteilten Auftrags 2021 - 2024 und des genehmigten Budgets
realisieren will.

» Das SDBB ist eine Institution der EDK; es arbeitet im Auftrag der Kantone und in Zusammenarbeit und Absprache mit den
Verbundpartnern.

» Das SDBB entwickelt sein Tatigkeitsprogramm im Einklang mit "Berufsbildung 2030" und der nationalen BSLB-Strategie.

» Das SDBB erbringt Dienstleistungen im Bereich der Berufsbildung sowie der Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung BSLB.

» Das SDBB erbringt Dienstleistungen im nationalen Rahmen und fur die Sprachregionen.

» Das SDBB schafft durch seine Aktivitaten und Dienstleistungen materiellen und qualitativen Nutzen fir die Kantone und
unterstitzt diese in ihren Aufgaben.

» Das SDBB schafft durch seine Tatigkeit Synergien und schont die Ressourcen aller Verbundpartner der Berufsbildung sowie
der Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung.

. . Legende
Inhaltstibersicht D = Deutsch
F = Franzdsisch
BERUFSBILDUNG | = Italienisch
1. Informationsdienstleistungen E = Englisch

2. Unterlagen fur die Qualifikationsverfahren
3. Datenmanagement
4. Interkantonale Zusammenarbeit

R = Ratoromanisch
Div. = andere Sprachen

BERUFS,- STUDIEN- UND LAUFBAHNBERATUNG (BSLB)
5. Informationsdienstleistungen
6. Weiterbildung
7. Beratung & Diagnostik
8. Interkantonale Zusammenarbeit

Berufshildung, Beratung, Arbeitsmarkt
9. PANORAMA

SBFI
10. Dienstleistungen im Auftrag des SBFI

SDBB
11. Fuhrung und Organisation
12. Kommunikation und Marketing
13. Vertrieb
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Berufsbildung

1. Informationsdienstleistungen fiir den Bereich der Berufsbildung entwickeln,
realisieren und vertreiben. spBB-Statut, Art. 3, Abs.la

Auftrag / Zielsetzungen / Budget / Beratendes Gremium:

Auftrag EDK:

Das SDBB realisiert und unterhélt ein umfassendes Angebot an Informationen und Arbeitsmitteln fur
verschiedene Zielgruppen zu den relevanten Aspekten der Berufsbildung. Es gewahrleistet ein Print- medien-
und ein Online-Angebot (www.berufsbildung.ch).

Zielsetzungen der EDK:

- Das Informationsangebot entspricht den Bedurfnissen und Priorisierungen der Kantone fiir den

Vollzug der Berufshildung beziglich der Zielgruppen und wird in Zusammenarbeit mit dem Bund und den
zustandigen Institutionen und Amtern erarbeitet.

- Das Informationsangebot basiert auf einer national koharenten Konzeption.

- Bei der Erarbeitung des Informationsangebots wird eine Optimierung der Crossmedialitat von Print und Online
unter Beriicksichtigung von Aktualitats- und Nutzungsfaktoren angestrebt.

- Das Informationsangebot steht nach Bedarf in verschiedenen Sprachen zur Verfligung, unter Be-
ricksichtigung des Prinzips, dass das Grundangebot in Deutsch, Franzosisch und Italienisch an- geboten wird.

Budget (Total Aufwand): CHF 1'570'095.-
Finanzierungsquelle: Ertrage: 100%, Kantonsbeitréage: 0%, Bund (SBFI): 0%

Beratendes Gremium: Fachkommission Information Berufsbildung

1.1. Informationsangebot: Verlag Termin

Ein aktuelles Informationsangebot in drei Sprachen, welches alle wesentlichen Bediirfnisse der Zielpublika im
Bereich Berufsbildung (Berufsbildungsamter, Lehrbetriebe, Lernende) abdeckt, wird erarbeitet und gepflegt.
Das Informationsangebot wird zusammen mit dem Informationsangebot auf berufsbildung.ch entwickelt.

Teilprojekte

1.1.1. Angebote fur alle Zielgruppen

Die folgenden Informationsmedien werden regelmassig geprift, aktualisiert, Giberarbeitet und gegebenenfalls
gedruckt. Besondere Arbeiten sind unten aufgefuhrt.

a) Handbuch betriebliche Grundbildung D/F/I

Planung, Vorbereitung und Druck der 6. Auflage D/F und 5. Auflage 1. Februar 2022
b) Lexikon der Berufshildung D/F/I/lE

Planung, Vorbereitung und Druck der 6. Auflage D/F und 5. Auflage I. Februar 2022
c) Wegweiser durch die Berufslehre D/F/I

Aktualisierung von Punkt 2.14. Lernende aus dem Ausland Januar 2022
d) Lerndokumentation betriebliche Grundbildung D/F/I

Aktualisierung und Druck der 4. Auflage F und der 2. Auflage I. August 2022
Die Positionierung und Relevanz des aktuellen Formats wird iberprift. Ad hoc

e) Merkblatter D/F/I

Die Merkblatter werden bei Bedarf aktualisiert. Neue Merkblatter werden-in Absprache mit der FaKo aufgrund Ad hoc

des Bedarfs der Kantone (SBBK) definiert und gegebenenfalls erstellt.

f) Lehrvertrag D/F/I/R/IE Juni-September
Einholen von Rickmeldungen aus den Kantonen, Diskussion mit der FaKo und Vorschlag an die SBBK. 2022

g) Praktikumsvertrag D/F/I/IR/E

Aktualisierung der 1. Ausgabe des Praktikumsvertrags durch eine Arbeitsgruppe, die sich aus Mitgliedern der Juli 2022
FaKo zusammensetzt

h) Bildungsbericht (interaktives Formular und Erlauterungen zum Bildungsbericht) D/F/I Ad hoc

Aktualisierung

i) Selektionsmappe (interaktives Formular und Erlauterungen zur Selektionsmappe) D/F/I

Aktualisierung Ad hoc

j) QualiCarte (interaktives Formular und Mitteilung zur QualiCarte) D/F/I

Aktualisierung Ad hoc

1.1.2. Angebote fur spezifische Zielgruppen

Den Kantonen und den Ausbildungsinstitutionen stehen die folgenden einheitlichen Angebote zur Verfiigung,
welche den aktuellen Bestimmungen und den spezifischen Bedurfnissen entsprechen.
Die Auftragsabwicklung fur Produktion und Vertrieb ist gewéahrleistet. Besondere Arbeiten sind unten aufgefiihrt.
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a) Ausweise berufliche Grundbildung (EFZ, EBA, BM) D/F/IIR
Auftragsabwicklung 2022

Januar - Mai 2022

In Absprache mit dem SBFI

Koordination und Druck der Ausweise: Abklarung mit dem Bund November 2022
Bestellaufforderung 2023 Dezember 2022
b) Kursausweis fur Berufsbhildner/innen in Lehrbetrieben D/F

Koordination und Druck. Ad hoc
c) Diplom als Berufshildnerin / Berufsbildner in Lehrbetrieben D/F/I

Koordination und Druck. Ad hoc
d) Ausweis fur Lernende D/F/I/E

Koordination und Druck. Ad hoc
e) Lehrvertragskuvert D/F/I

Koordination und Druck. Ad hoc
1.2. Informationsangebot: berufsbildung.ch Termin
Ein dreisprachiges Internet-Portal berufsbildung.ch|formationprof.ch|formazioneprof.ch enthalt ein umfassendes
Informationsangebot fir die Zielgruppen des Bereichs Berufsbildung (Berufsbildungsamter, Lehrbetriebe,

Lernende); es wird aktuell gehalten und parallel zum Print-Medien-Angebot weiterentwickelt.

Teilprojekte

1.2.1. Wartung, Betrieb, Anpassung und Weiterentwicklung von berufsbildung.ch D/F/I/lE

a) Wartung, technischer Support und Betrieb sind gewéahrleistet. Fehler werden beseitigt. Laufend
Das Priifen, Korrigieren und Erganzen der Internetseite ist gewahrleistet.

1.2.2. Subdoménen berufsbhildung.ch - Inhalt D/F/I

Die folgenden Subdoméanen von berufsbildung.ch werden geméss Pflichtenheft koordiniert, geprift, aktualisiert

und gegebenenfalls angepasst:

a) Erklarvideos Ad hoc
Nach Bedarf

b) Ausweise Laufend
Aktualisierung der Inhalte

c) Berufsabschluss fiir Erwachsene Laufend
Inhaltliche Aktualisierung in Absprache mit SBFI und SBBK

d) Bildungsangebote fir Berufsbildungsverantwortliche Laufend
Aktualisierung der Inhalte

e) Dokumentation berufliche Grundbildung (oda.berufsbildung.ch) Laufend

f) Dokumentation berufliche Grundbildung
Aktualisierung der Inhalte, Uberarbeitung und Erganzung der Grafiken

D: August 2022
F: Dezember 2022

QV 2022

I: Dezember 2022
g) Fakten und Zahlen D/F/I/E Mai 2022
Aktualisierung nach Vorgaben SBFI
h) Handbuch betriebliche Grundbildung
Aktualisierung der Inhalte Ad hoc
i) Schulisch organisierte Grundbildung SOG Laufend
Aktualisieren in Absprache mit SBBK.
j) Infocorner
{B)\ktualisierung der Inhalte Laufend
k) Lehrbetriebsverbiinde: www.lbv.berufshildung.ch
Abklarung des Bedarfs / Aktualisierung der Auflage Ad hoc
I) Lehrvertrag D/F/I/IR (E) / Bildungsbericht D/F/I/IR
Inhaltliche Anpassungen nach Vorgabe der SBBK. April 2022
Umsetzung der verschiedenen Versionen. September 2022
Lehrvertragssoftware, interaktives Formular und Programm Seriendruck- Bedirfnisse erheben in Juli 2022
Zusammenarbeit mit Datenmanagement und Abklérung fiir weitere Entwicklung. Mégliche Varianten fir eine
Weiterentwicklung werden geprift.
m) Lernende Person (Lerndokumentation betriebliche Gundbildung / Wegweiser durch die Berufslehre
DIF/) Laufend
Lerndokumentation: Aufschalten der aktualisierten Dokumente der Lerndokumentation AUQUSt 2022
. n . : ; . gus

Wegweiser: Priifen und weiterentwickeln der Online-Version
n) Lexikon der Berufshildung D/F/I/E lex.berufsbildung.ch

- Laufend
Aktual|5|e‘rung ‘ August 2022
Uberarbeitung der 2. Auflage E (nur online verfuigbar)
0) Linkkatalog: links.berufsbildung.ch
Uberpriifung und Aktualisierung Laufend
p) Merkblatter der Berufsbildung: mb.berufsbildung.ch
Hochladen der uberarbeiteten und neuen Merkblatter Laufend
g) QV Erfahrungsnotenblatter, Notenformulare, Berufsliste und Beiblatter zur Anmeldung Laufend
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r) Qualitat der Berufsbildung: gbb.berufsbildung.ch
QualuK D/F/
Umsetzung der Uberpriifung mit SBBK (nur online zur Verfiigung)

Laufend
Anfang 2022

s) Unterstitzende Massnahmen: cm.berufsbildung.ch (Nachteilsausgleich, Case Management,
Fachkundige individuelle Begleitung in beruflichen Grundbildungen mit EBA (FIB))

Umsetzung der Revision mit der SBBK des Nachteilsausgleichs Ad hoc
t) Zweijahrige berufliche Grundbildung EBA: eba.berufsbildung.ch

e Laufend
Aktualisierung
1.3. eBook Termin
Das Handbuch betriebliche Grundbildung ist als eBook verfligbar.
Teilprojekt
1.3.1. Publikation des eBooks D/F/I
Das eBook ist abrufbar und eine Unterstiitzung fur die Kunden ist sichergestellt. Laufend
1.4. Entwicklung der Dienstleistungen Termin

Das Informationsangebot entspricht den Bediirfnissen und Priorisierungen der Kantone fiir den Vollzug der
Berufshildung.

Teilprojekt

1.4.1. Koordination mit den Kantonen

Austausch mit den verbleibenden 3 Kantonen (von den 8 im Konzept der Besuche bei den
Berufsbildungsamtern im Jahr 2021 vorgesehenen), um die Dienstleistungen zu koordinieren und neue
Anregungen zu erhalten. Die Informationen dienen auch fiir die Weiterentwicklung von berufsbildung.ch und des
Handbuchs.

Abfassung des Berichts

Januar-Februar 2022
Marz 2022

1.4.2 Weiterentwicklung berufsbildung.ch und Handbuch betriebliche Grundbildung

Strategie zur Weiterentwicklung von berufsbildung.ch und dem Handbuch der betrieblichen Grundbildung

- Es wird ein Situationsanalyse erstellt: Die Ist-Situation der internen Sicht ist beschrieben. Die Anforderungen
und Entwicklungsbedirfnisse der Stakeholder und der Nutzenden sind als externe Sicht geklart, bewertet und
priorisiert.

- Die Ziele fur die Weiterentwicklung sind auf der Basis einer SWOT-Analyse und des Handlungsportfolios
formuliert.

- Die Optionen fiir eine Weiterentwicklung sind fir eine mittel- und langfristig Perspektive formuliert, bewertet
und priorisiert.

- Eine strategische Roadmap und Planung fiir die Umsetzung liegen vor.

- Die Finanzierung ist geklart.

Ende 2022
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2. Gestltzt auf die einschlagigen Bildungsverordnungen Unterlagen fir
Qualifikationsverfahren erarbeiten. spBB-Statut, Art. 3, Abs.1b

Auftrag / Zielsetzungen / Budget / Beratendes Gremium:

Auftrag EDK:

Das SDBB bietet Dienstleistungen fir die Durchfiihrung von Qualifikationsverfahren an.

» Das SDBB koordiniert auf der Basis einer schriftlichen Vereinbarung mit den entsprechenden Organisationen
der Arbeitswelt die Erarbeitung der Unterlagen fir die Qualifikationsverfahren.

» Das SDBB arbeitet aktiv daran, die Anzahl der koordinierten Qualifikationsverfahren in der beruflichen
Grundbildung zu erhdhen.

» Das SDBB arbeitet ein Angebot aus, das die Digitalisierung der Qualifikationsverfahren im Bereich der
Berufskenntnisse ermdglicht.

» Das SDBB erarbeitet Empfehlungen fiir die Priifungsleitenden sowie Hilfsmittel zur Erfassung der
Erfahrungsnoten und die Zusammenstellung der Priifungsergebnisse der neu in Kraft getretenen Berufe fir die
OdA und die Kantone.

» Das SDBB validiert das Budget, prift die Abrechnungen und sichert die Finanzierung der Abschlusspriifungen
fur Kaufmann/Kauffrau, deren Koordination der SKKAB ubertragen wurde.

» Das SDBB ibernimmt die Geschéftsfiihrung fiir verschiedene Kommissionen und gewahrleistet die
Koordination unter den Partnern.

Zielsetzungen der EDK:

« Die Dienstleistungen basieren auf einem nationalen Ansatz der Qualifikationsverfahren, damit die
Gleichwertigkeit von Prufungen der verschiedenen Berufe in der ganzen Schweiz ermdglicht wird.

« Sie erleichtern die Arbeit der Kantone durch effiziente Koordination, Support, Erarbeitung und Versand der
Unterlagen fur die Qualifikationsverfahren.

« Sie unterstiitzen die Harmonisierung der kantonalen Praktiken auf einer nationalen oder sprach- regionalen
Ebene.

« Sie werden in Zusammenarbeit mit den kantonalen Berufsbildungsamtern, den OdA, dem Bund und dem EHB
erarbeitet.

Budget (Total Aufwand): CHF 3'984'241.-
Finanzierungsquelle: Ertrage: 4%, Kantonsbeitrage: 96%, Bund (SBFI): 0%

Beratendes Gremium: Fachkommission Qualifikationsverfahren

2.1. Erstellen von Prifungsaufgaben

Termin

Die Erarbeitung von Priifungsaufgaben wird gemass bestehender schriftlicher Vereinbarung mit der OdA
sichergestellt.

Teilprojekte

2.1.1. Betreuung der koordinierten Berufe D/F/I

Die Arbeitsgruppe der OdA wird in personeller und fachlicher Hinsicht bei der Erarbeitung der Priifungsaufgaben
unterstitzt. Die Kantone erhalten die Bestellscheine fur die verschiedenen Prifungsunterlagen. Gemass den
Bestellungen werden die Dokumente den Kantonen fristgerecht fir die Durchfiihrung der Qualifikationsverfahren
zugestellt.

Total koordinierte Berufe: 112

davon gesamtschweizerisch: 96 Berufe

und sprachregional: 16 Berufe

(Gesamtliste der Berufe auf https://www.berufsbildung.ch/dyn/1642.aspx)

Laufend

2.1.2. Betreuung zusatzlicher Berufe D/F/I

Auf der Basis von schriftlichen Vereinbarungen mit den OdA wird die Koordination der Prifungsunterlagen fur
die folgenden zusatzlichen Berufe ilbernommen:

Textilfachmann/frau EFZ

Laufend

Textilpraktiker/in EBA

Laufend

2.1.3. Koordination bei der Erstellung von Nullserien geméss neuer Verordnungen D/F/l - Revisionen

Auf der Basis von bestehenden oder neuen Vereinbarungen mit OdAs werden mit den beteiligten Fachpersonen
Nullserien erstellt und/oder kontrolliert, die zur Vorbereitung der eigentlichen Priifung nach neuer Verordnung
der beruflichen Grundbildung dienen.

a) Dentalassistent/in EFZ

Laufend bis Juli 22

b) Fachmann/-frau Betreuung EFZ

Laufend (22-23)

¢) Heizungsinstallateur/in EFZ

Laufend bis Juli 22

d) Kaltemontage-Praktiker/in EBA

Laufend bis Juli 22
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e) Qualitatsfachmann Mikrotechnik EFZ

Laufend bis Juli 22

f) Sanitarinstallateur/in EFZ

Laufend bis Juli 22

g) Spengler/in EFZ

Laufend bis Juli 22

h) Detailhandelsassistent/in EBA

Laufend (22)

i) Detailhandelsfachmann/frau EFZ

Laufend (22)

j) Kaufmann/frau EBA

Laufend (22)

k) Kaufmann/frau EFZ

Laufend (22)

2.1.4. Evaluationen D/F

Schweiz, der IGKG Schweiz und von SIC Ticino.

a) Die QV-Evaluationen werden mit einem Online-Erhebungs- und Auswertungsinstrument durchgefuhrt. Juli 2022
b) Das SDBB stellt Evaluationen der Prifungen fiir die Arbeitsgruppen der jeweiligen Berufe zur Verfigung. September 2022
2.2. Berufsspezifische Hilfsmittel Termin
Die OdA und die in den Kantonen verantwortlichen Personen verfiigen tber Hilfsmittel fir die Erfassung der
Erfahrungsnoten und die Zusammenstellung der Priifungsergebnisse der neu in Kraft getretenen Berufe.

Teilprojekte

2.2.1. Erfahrungsnotenblatter D/F

Nach Inkrafttreten der neuen Verordnungen werden anhand der Verordnung und dem Bildungsplan die Laufend
Erfahrungsnotenblatter der verschiedenen Lernorte erstellt und auf berufsbildung.ch online zur Verfiigung

gestellt.

2.2.2. Notenblatt fur die Qualifikationsverfahren D/F/I

Nach Inkrafttreten der neuen Verordnungen wird anhand der Verordnung und dem Bildungsplan das Notenblatt | |Laufend
erstellt und auf berufsbildung.ch im Jahr der erstmaligen Durchfiihrung online zur Verfugung gestellt.

2.2.3. Beiblatter zur Prifungsanmeldung D/F

Den Kantonen stehen Beiblatter fir das Anmeldeverfahren und die Priifungsorganisation zum Laufend
Qualifikationsverfahren auf berufsbildung.ch zur Verfiigung.

2.3. Empfehlungen

Fur die Prufungsleitenden der gesamten Schweiz stehen aktuelle Empfehlungen zu allen relevanten Aspekten

zur Verfiigung.

Teilprojekte

2.3.1. Erstellen von neuen Empfehlungen D/F

Auf Anfrage der Subkommissionen oder einzelner Vertreter der Kantone werden neue Empfehlungen erarbeitet fend
oder Uberprift und von der Fachkommission QV verabschiedet. Laufen
2.3.2. Berufsliste D/F

Den Kantonen wird alle drei Monate eine aktualisierte Liste der Berufe mit Angaben zu SBFI-Varianten,

Abschlussprifung, Teilprifung, IPA/VPA und anderen Informationen zur Verfiigung gestellt. Laufend
2.4. Abschlussprifungen Kaufmann /-frau

Das Budget und die Abrechnungen fir Kaufmann/Kauffrau ist validiert, resp. Gberpruft.

Teilprojekte

2.4.1. Kosten KV Schweiz, IGKG Schweiz und SIC Ticino

Auf der Grundlage von zwei Vereinbarungen (1. Kauffrau / Kaufmann EFZ und 2. Buroassistent/in EBA)

koordiniert das SDBB die Zusammenarbeit mit der SKKAB, KV Schweiz und SIC Ticino.

a) Ein Finanzausschuss mit der Teilnahme von SKKAB, KV Schweiz, SIC Ticino und IGKG Schweiz wird einmal September 2022
jahrlich durch das SDBB einberufen. eptemboer
b) Das SDBB koordiniert die Abrechnung der Kosten fiir die Abschlusspriifung fiir die gesamte Schweiz des KV Laufend
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c) Das Budget der Kosten fiir die Abschlussprifung fur die gesamte Schweiz des KV Schweiz, der IGKG
Schweiz und SIC Ticino wird fur das Jahr 2023 von der FaKo QV SDBB behandelt. Jede Erhéhung der Kosten
wird vor der Integration in die Kantonsbeitrage SDBB den Instanzen der EDK (via SBBK) zur Genehmigung
unterbreitet.

Oktober 2022

d) Auf Basis der eingegangenen Rechnungen findet eine detaillierte Uberpriifung der Kosten in einem
festgesetzten Turnus statt: 2022 IGKG, 2023 SIC Ticino, 2024 KV Schweiz.

August 2022

2.5. Koordinationsarbeit

Termin

Zur besseren Koordination der Qualifikationsverfahren werden Kommissionen mit den Verbundpartnern (OdA,
Kantone, Bund) gefiihrt und verwaltet.

Teilprojekte

2.5.1. Detailhandel Schweiz (OdA) D/F/I

Auf der Basis der bestehenden Vereinbarung mit Bildung Detailhandel Schweiz (BDS) werden die
sprachregionalen Subkommissionen (SSK) im Detailhandel organisiert und koordiniert.

a) Deutschschweiz

In der Deutschschweiz werden mindestens zwei Mal im Jahr Sitzungen mit der SSK und den Autorinnen und
Autoren (Erstellung der schriftlichen Abschlussprufung fir die Berufe Detailhandelsfachfrau/-mann EFZ und
Detailhandelsassistent/in EBA) durchgefihrt.

Laufend

b) Westschweiz
In der Westschweiz ist die Koordination durch die SCOP (Sous-commission latine Procédures de qualification)
gewabhrleistet, die mindestens drei Mal pro Jahr tagt.

Laufend

2.5.2. Koordination mit den Kantonen D/F/I

Die Fachkommission Qualifikationsverfahren und die sprachregionalen Subkommissionen (“Priifungsleiter”,
"SCOP") unterstiutzen die Kantone insbesondere in ihrer Aufsicht gemass Art. 24 des BBG und gewéhrleisten
ebenso die fir den Vollzug der Priifungen und der anderen QV erforderlichen Koordinationsleistungen erbracht.
Die Zusammenarbeit mit den Kantonen auf operativer Ebene wird fur alle zu koordinierenden Berufe
gewabhrleistet.

Laufend

2.6. Laufende Uberpriifung der Kosten der Erarbeitung der Abschlusspriifungen

Termin

Das SDBB sorgt fiir eine laufende Uberpriifung der Kosten bei der Erarbeitung der Abschlusspriifungen der
koordinierten Berufe.

Teilprojekt

2.6.1. Kosten der Abschlussprifungen

Die bestehenden Leistungsvereinbarungen werden bei Berufen mit Totalrevision auf Inhalt und Finanzierung
Uberpruft. Die Festlegung der Entschadigungen erfolgt auf dem Pauschalberechnungsansatz des SDBB.

Laufend

2.7. Online Prufungen

Die Qualifikationsverfahren stehen gemass Bedarf in Print und Online zur Verfligung.

Teilprojekt

2.7.1. Vorprojekt Online Prifungen

Auf Basis einer ersten Bedurfnisklarung stellt ein Vorprojekt operative Varianten fiir die Durchfiihrungen von
Qualifikationsverfahren (Berufskenntnisse) vor, die auch die online Umsetzung bertcksichtigen.

Januar 2022

a) Anhand der erarbeiteten Lésungsvarianten wird mit den Stakeholdern ein Entscheid fiir ein
Umsetzungsprojekt herbeigefiihrt.

April 2022

b) Fur die verabschiedete Lésungsvariante wird ein Umsetzungsprojekt initiiert.
Ein Projektauftrag und die Projektorganisation sind durch die Direktion freigegeben.

Ende 2022

2.8. Online Zusammenarbeit der Arbeitsgruppen

Eine externe Plattform fur die Online-Zusammenarbeit ist eingefiihrt.

Teilprojekt

2.8.1. Einfuhrung einer Ersatzlésung fur bisheriges Extranet

Das bisherige Extranet ist ausser Betrieb. Eine neue Lésung fiir die gesicherte Ubermittlung von QV relevanten
Unterlagen ist eingefiihrt.

a) Das SDBB begleitet die Nutzenden bei Fragen und evaluiert diese.

Juli 2022
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b) Die Losung wird am Ende des ersten Jahres evaluiert. September 2022

¢) Resultierende Massnahmen werden umgesetzt. September 2022

Das SDBB trifft Vorbereitungen, um im Rahmen eines WTO-Verfahrens die Herstellung der jahrlichen
Druckerzeugnisse fir die Qualifikationsverfahren (ausgenommen KV/DH Romandie) neu auszuschreiben. Eine | |Ad hoc
Planung wird erstellt.
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3. Datenmanagement [keine Entsprechung im SDBB-Statut]

Auftrag / Zielsetzungen / Budget / Beratendes Gremium:

Auftrag EDK:
Das SDBB unterstutzt die Kantone beim Datenmanagement und dem Datenaustausch untereinander und mit
ihren Partnern in der beruflichen Grundbildung.

Zu diesen Aufgaben gehoren:

» Das SDBB ubernimmt Koordinationsaufgaben im Bereich des Datenmanagements und des Datenaustauschs
und unterstutzt die SBBK bei diesbeziiglichen Vorhaben.

» Das SDBB fiihrt im Auftrag der SBBK Listen und Verzeichnisse bzw. Register im Bereich der beruflichen
Grundbildung und stellt diese Daten den Verbundpartnern in geeigneter Weise zur Verfligung.

» Das SDBB stellt im Auftrag der Kantone eine zentrale Plattform fur die berufliche Grundbildung bereit zur
Koordination zwischen Kantonen, Schulen, UK- und Priifungsorganisationen, sowie zur Erhebung von
betrieblichen und uiberbetrieblichen Qualifikationselementen bei Lehrbetrieben/ausbildenden Unternehmen, UK-
und Prifungsorganisationen. Die Plattform steht mindestens fur die kaufménnische Grundbildung und die
Berufe des Detailhandels zur Verfugung.

Zielsetzungen der EDK : Es wurden keine Zielsetzungen definiert.

Budget (Total Aufwand): CHF 1'020'619.- und Ad-hoc-Finanzierung durch die EDK (SBBK) fiir einzelne
Projekte.
Finanzierungsquelle: Ertrage: 0%, Kantonsbeitrage: 100%, Bund (SBFI): 0%

Beratendes Gremium: ad hoc (je nach Bedarf KOP, SBBK)

3.1 Operatives Leistungsangebot Termin

Teilprojekt

3.1.1 DBLAP 2

a) Betrieb Laufend

Betrieb, Support und Wartung fiir die kaufmannische Grundbildung und die Detailhandelsberufe sind geméass

definierten Qualitatskriterien sichergestellt.

b) Releases .

Vorgesehen sind bei Bedarf zwei kleinere funktionale Releases. Bei Bedarf

c) Die Anderungen aufgrund der DH-Reform sowie die neuen Funktionen fur die (iK-Schul-Koordination sind

eingefil Januar 2022
gefiihrt.

d) Die Umsetzung der Anderungen aufgrund der KV-Reform sind geplant und mit den Stakeholdern .

abgesprochen. Marz 2022

e) Anderungen und deren Finanzierung

Anderungen in einzelnen Branchen sind von den OdA zu beantragen und zu finanzieren.

Die Finanzierung fiir Anderungen eines ganzen Berufs muss mit den Partnern geklart werden. Laufend

3.1.2. Lehrstellenregister (LSR)

Siehe Punkt 5.3.4.

3.1.3. Profession Service: Betrieb

Betrieb, Support und Wartung des Service sind sichergestellt Laufend

Laufende Updates der Daten bei Berufsanderungen sind gemass Servicebeschreibung sichergestellt. Laufend

3.1.4. Sedex: Betrieb

Der Betrieb der Sedex-Doméne "Berufshildung” ist fiir die Teilnehmer und Geschéftsfalle gemass Projektauftrag | |Laufend

sichergestellt.

3.2. Projekte Termin

Teilprojekt

3.2.1. Weiterentwicklung der Dienstleistung DBLAP2 (Vodex)

Finanzierungsquelle: Auflésung Rickstellungen SDBB
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a) Eine Studie zu Zukunft der Dienstleistungen, die heute mit DBLAP2 erbracht werden, wird durchgefihrt.
Bis Ende 2022 ist eine Vorstudie durchgefiihrt, behandelt werden mindestens die Themen IST-Situation bzw.
Prozessbeschreibung, SWOT-Analyse und Erarbeitung von Variantenvorschlagen.

Der zweite Teil der Studie wird im 2023 durchgefihrt.

Dezember 2022

b) Die Finanzierung der Weiterentwicklung der Dienstleistung ist fiir die Folgejahre mit der SBBK (Finanzplan
EDK 2024) geklart. Die Inhalte hdngen u.a. von den ersten Ergebnissen der oben genannten Vorstudie und der
Frage, ob eine Neuentwicklung oder eine Weiterentwicklung von DBLAP2 angestrebt wird, ab. Mégliche
Themen sind:

- Umsetzung Léschkonzept

- Verbesserung Registration / Login / Anbindung an externe ID-Services / 2-Faktor-Authentifizierung

- weitere Themen gemass Vorstudie

Dezember 2022

3.2.2. Register Berufsfachschulen

Finanzierungsquelle: Direktfinanzierung durch die EDK (SBBK): CHF 130'000.-

Im Rahmen eines Projekts wird ein technisches Verzeichnis (Webapplikation und Schnittstellen zum
Datenbezug) aufgebaut, welches Informationen zu den Berufsfachschulen der beruflichen Grundbildung enthéalt.

a) Der Projektumfang ist mit der SBBK geklart (Abstimmung mit Vorhaben in der W-CH).

Februar 2022

b) Projektauftrag und Projektorganisation fur Umsetzung sind mit der Direktion und SBBK geklart.

April 2022

c) Stufe 1 gemass Projektauftrag ist umgesetzt und in Betrieb.

Dezember 2022

3.2.3. Ausbau Profession Service

Finanzierungsquelle: Direktfinanzierung durch die EDK (SBBK): CHF 150'000.-

Der bereits bestehende Profession Service und die dazugehérige Webapplikation, welche vollzugsrelevante
Informationen zu den Ausbildungsberufen der beruflichen Grundbildung bereitstellen, werden im Rahmen eines
Projekts ausgebaut.

a) Die fachlichen Anforderungensind mit den operativen Stakeholdern geklart.

Januar 2022

b) Projektauftrag und Projektorganisation fiir Umsetzung sind durch die Direktion freigegeben.

Januar 2022

c) Die Konzeptphase ist abgeschlossen und das Projekt wird zur Realisierung freigegeben.

Mérz 2022

d) Die Realisierung ist abgeschlossen, die Einfiihrung kann erfolgen.

Juni 2022

e) Das Projekt ist abgeschlossen, der erweiterte Profession Service ist eingefihrt.

August 2022

3.2.4. Konzept Anpassung DBLAP2 an eCH-Standard

Finanzierungsquelle: Direktfinanzierung durch die EDK (SBBK): CHF 70'000.-

Derzeit wird in der eCH-Fachgruppe Bildung ein eCH-Standard erarbeitet, welcher die heute bestehenden
Datenaustauschrichtlinien in der Berufshildung ablésen wird.

a) eCH-Standard ist durch die Fachgruppe Bildung fertiggestellt (out of Scope).

Juni 2022

b) Das Vorgehen zur Anpassung von DBLAP2 und die Finanzierung sind geklart (Voraussetzung: Der eCH-
Standard ist bis Juni 2022 fertiggestellt).

Dezember 2022

3.2.5. Harmonisierung interkantonaler Datenaustausch HAKA

Finanzierungsquelle: Direktfinanzierung durch die EDK (SBBK): CHF 150'000.- fiir 2021/22

Das Projekt ist gemass Projektauftrag abgeschlossen.

Februar 2022

3.3. Unterstitzung des Datenmanagements

Das SDBB unterstutzt die Kantone beim Datenmanagement und dem Datenaustausch untereinander und mit
ihren Partnern in der beruflichen Grundbildung.

Finanzierungsquelle: Ad-hoc-Finanzierung durch die EDK (SBBK): CHF 20°000.-

Teilprojekte

3.3.1. Kommission und Subkommission

a) Das SDBB delegiert eine Vertretung in die SBBK-Kommission Organisation und Prozesse (KOP).

Laufend

b) Die Geschéftsfihrung der Subkommission Datenaustausch ist gewahrleistet.

Laufend

3.3.2. Supportdienstleistung fir den Betrieb D/F/I

a) Die Datenaustauschrichtlinien der SBBK werden in Zusammenarbeit mit der Subkommission Datenaustausch
bei Bedarf aktualisiert.

Laufend
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b) Die Verzeichnisse der beruflichen Grundbildung der SBBK (aufzahlen) werden gemass Vereinbarung mit der | [Laufend
SBBK gefihrt und aktualisiert.

¢) In Zusammenarbeit mit dem SBFI werden Anderungen an Berufsnummern nur geméass Vereinbarung Laufend
vorgenommen. Das SDBB vertritt in diesen Belangen die Interessen der Kantone gegeniiber dem SBFI.

d) Die Leitung der eCH-Fachgruppe Bildung ist sichergestellt. Laufend
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4. Die interkantonale Zusammenarbeit bei Dienstleistungen im Bereich der
Berufshildung gewahrleisten. spBB-statut, Art. 2, Abs.b

Auftrag / Zielsetzungen / Budget / Beratendes Gremium:

Auftrag EDK:

Das SDBB unterstutzt die Fachkonferenzen der EDK mit seinem Fachwissen bei der Bearbeitung von
strategischen Fragestellungen und bei der Durchfuihrung von Projekten. Es kann im Rahmen der gegebenen
Ressourcen und innerhalb seiner Téatigkeitsbereiche von der zustandigen Fachkonferenz mit weiteren Aufgaben
beauftragt werden.

Zielsetzungen des EDK:

- Die Fachkonferenzen kénnen sich bei Ihrer Arbeit auf das Fachwissen des SDBB stiitzen.

- Die Zusammenarbeit des SDBB und der Fachkonferenzen fiihrt zu einer optimalen Abstimmung der operativen
Tatigkeiten des SDBB mit den strategischen Zielsetzungen der EDK.

Budget (Total Aufwand): CHF 0.- (Ad-hoc-Finanzierung fur erteilte Auftrage)

Beratendes Gremium: Ad-hoc (SBBK)

4.1. Behandlung grundsétzlicher Fragen

Termin

Die Fachkommissionen behandeln im Auftrag des SBBK-Vorstands grundséatzliche Fragen betreffend der
Information, der Qualifikationsverfahren und des Datenmanagements im Bereich Berufsbildung.

Teilprojekte

4.2. Weitere Auftrage

Termin

Das SDBB setzt weitere Auftrage unter Berlicksichtigung seiner Ressourcen um.

Teilprojekte
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Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung BSLB

5. Informationsdienstleistungen fur den Bereich der Berufs-, Studien- und
Laufbahnberatung (BSLB) entwickeln, realisieren und vertreiben.
SDBB-Statut, Art. 3, Abs.1a

Auftrag / Zielsetzungen / Budget / Beratendes Gremium:

Auftrag EDK:

Das SDBB realisiert und unterhélt ein umfassendes und aktuelles Informationsangebot fur alle Zielgruppen der
BSLB. Es gewabhrleistet ein Printmedien- und ein Online-Angebot (www.berufsberatung.ch).

» Das SDBB stellt die Lehrstellennachweise aller Kantone auf www.berufsberatung.ch zur Verfugung.

» Das SDBB fiihrt ein nationales Register mit den von Kantonen und Unternehmen gemeldeten Lehrstellen
(Lehrstellenregister). Es stellt die Daten den 6ffentlichen Partnern und nach Massgabe der Kantone auch den
privaten Partnern fiir die Publikation zur Verfigung.

» Das SDBB entwickelt und realisiert ein erganzendes Informationsangebot fir die BSLB-Fachleute der
Kantone.

Zielsetzungen der EDK:

« Das Informationsangebot basiert auf national koharenten Leitlinien, die den aktuellen Bedirfnissen der
Sprachregionen Rechnung tragen.

« Das Informationsangebot entspricht den Bedurfnissen und den Priorisierungen der Kantone in den Bereichen
Erste Berufswahl und Berufswahlvorbereitung, Studienwahl und Studienwahlvorbereitung, Laufbahngestaltung
und Weiterbildung.

« Das Informationsangebot unterstiitzt die Selbsterkundung und die interaktive Auseinandersetzung mit Bildung,
Arbeit und Wirtschaft.

« Bei der Erarbeitung des Informationsangebots wird eine Optimierung der Crossmedialitat von Print und Online
unter Beriicksichtigung von Aktualitats- und Nutzungsfaktoren angestrebt.

« Das Informationsangebot steht nach Bedarf in verschiedenen Sprachen zur Verfiigung, unter Berticksichtigung
des Prinzips, dass das Grundangebot in Deutsch, Franzdsisch und Italienisch angeboten wird.

* Der Lehrstellennachweis auf www.berufsberatung.ch dient als Referenz fir die Partner der Berufsbildung.

« Das Informationsangebot wird in Zusammenarbeit mit den BSLB-Stellen, dem Bund, den OdA und den
Bildungsinstitutionen erarbeitet.

» Zudem wird das SDBB fur die Realisierung von Informationsdienstleistungen (Redaktion, Aktualisierungen)
prioritér die kantonalen BSLB-Stellen mandatieren.

Alle Produkte des SDBB berticksichtigen die Handlungsschwerpunkte der Berufsbildungspartner; insbesondere
die Berufsmaturitat, die Hohere Berufsbildung und Berufsabschluss fiir Erwachsene.
Die Subsidiaritat ist gewahrleistet.

Budget (Total Aufwand): CHF 9'719'328.-
Finanzierungsquelle: Ertrage: 5%, Kantonsbeitrage: 45%, Bund (SBFI): 50%

Beratendes Gremium: Fachkommission Information BSLB

5.1. Informationsangebot: Verlag

Termin

Ein aktuelles Informationsangebot in drei Sprachen, welches alle wesentlichen Bediirfnisse der Zielpublika im
Bereich BSLB (BSLB-Stellen, Schulen, Informationssuchende etc.) abdeckt, wird erarbeitet und gepflegt.

Das Informationsangebot wird in enger Abstimmung mit dem Informationsangebot auf berufsberatung.ch
entwickelt.

Teilprojekte

5.1.1. Editionsprogramm D/F/I

Ein detailliertes Edtionsprogramm wird erarbeitet. Es beinhaltet alle Elemente die im Verlaufe des Jahres
publiziert werden. Es wird auf sdbb.ch zur Verfligung gestellt und laufend aktualisiert.

Edtionsprogramm deutsch: www.sdbb.ch/berufs-studien-und-
laufbahnberatung/informationsdienstleistungen/print-medien

Edtionsprogramm franzdsisch: www.csfo.ch/orientation-professionelle-universitaire-et-de-carriere/prestations-d-
information/medias-imprimes

Edtionsprogramm italienisch: www.csfo.ch/it/orientamento-professionale-universitario-e-di-carriera/prestazioni-di
informazione/media-stampati

Laufend

5.1.2. Projekte (bestehend oder neu)

Besondere Projekte aus dem Editionsprogramm sind nachfolgend aufgefiihrt:
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a) Filme D/F/I

- EinBlick auf...7-8 Filme sind realisiert. D

- Zoom 10 Filme sind realisiert. F

- 8 Adaptionen von EinBlick- oder Zoom-Filmen sind auf Italienisch produziert.

Ende 2022
Ende 2022
Ende 2022

b) Unterstltzung fur regionale Produkte D/F/I/R
Sprachregionale Produkte werden unterstitzt.

Ad hoc

c) De I'école aux cours professionnels |
Eine Arbeitsgruppe, bestehend aus Vertreter/innen des Kantons Tessin (Schule und Berufsberatung) ist
gegriindet. Das SDBB koordiniert deren Arbeiten beim Erstellen der Inhalte.

Ende 2022

d) Studium in Sicht D/F/I
Basierend auf der Evaluation von 2021 wird ein Konzept fur die Weiterentwicklung des Produkts erarbeitet.
Das Buch ist nach neuem Konzept erschienen.

Mai 2022
Ende 2022

e) PDF-Download-Seiten fur Print-Produkte D/F/I
Die zentralen Print-Produkte stehen den BSLB-Fachleuten der Kantone auf einer Webseite von sdbb.ch in Form
von PDFs zum Download flr die Beratung zur Verflgung.

Laufend

f) Berufe Easy D/F/I
Das Arbeitsmittel ist aktualisiert und in einer neuen Form realisiert. D
Das Arbeitsmittel ist adaptiert in F und | erschienen.

Februar 2022
Ende 2022

5.1.3. Projekte in Abklarung

Besondere Projekte sind in Abklarung und nachfolgend aufgefiihrt:

a) Die erste Stelle nach dem Studium D/F
Das Buch ist evaluiert. Ein Entscheid, in welcher Form das Angebot weitergefuhrt wird, ist gefallen.

Ende 2022

b) Laufbahn-Bucher (Berufliche Ausbildungen fiir Erwachsene, KV - Was nun?, Der andere
Berufseinstieg) D
Die Titel sind evaluiert, crossmediale Potenziale sind erkannt und festgehalten.

November 2022

¢) Thematische Laufbahnhefte D
Ein Konzept fur die Weiterentwicklung ist erstellt, crossmediale Potenziale sind erkannt und festgehalten.

Ende 2022

d) Aufwertung PDF Printprodukte D/F/I

Es ist geklart (inkl. Finanzierung), ob die Printprodukte im PDF-Format der breiten Offentlichkeit zur Verfiigung
gestellt werden.

Plattformen fiir eine kundenfreundliche Prasentation der Angebote sind evaluiert.

Ein Konzept fur die Einbettung von Mehrwert-Leistungen in den PDF ist erarbeitet.

Ende 2022

5.2. Informationsangebot online: berufsberatung.ch

Termin

Ein dreisprachiges Internet-Portal berufsberatung.ch | orientation.ch | orientamento.ch enthalt ein umfassendes
Informationsangebot fiir die Zielgruppen des Bereichs Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung; Es wird aktuell
gehalten und in enger Abstimmung mit dem Verlags-Angebot weiterentwickelt.

Teilprojekte

Wartung, Betrieb und Koordination des Portals berufsberatung.ch

5.2.1. Wartung und Betrieb des Portals und der Module D/F/I

a) Intranet/Admin (Administrations- und Redaktionstool)
Wartung, technischer Support und Betrieb sind gewébhrleistet. Fehler werden beseitigt.

Laufend

b) Internet
Wartung, technischer Support und Betrieb sind gewébhrleistet. Fehler werden beseitigt.

Laufend

¢) Meldung von Neuerungen und Stérungen
Die User, Fachredaktionen, kantonalen Verantwortlichen und Nutzer der Schnittstellen werden bei Neuerungen,
Fehlern und Problemen angemessen informiert.

Laufend

5.2.2. Inhaltlicher Betrieb von berufsberatung.ch und seiner Module D/F/I

Die redaktionellen Seiten von berufsberatung.ch und seine Module werden gemass Pflichtenheften betrieben,
koordiniert und aktualisiert. Eine Qualitatssicherung ist implementiert und gewabhrleistet. Fir jedes Modul besteht
eine Fachleitung zur inhaltlichen Fihrung.

Die kantonalen Redaktionen werden fir die Erfassung gemass den Leitlinien geschult.

Im Folgenden sind nur diejenigen Module aufgefiihrt, die inhaltlich laufend aktualisiert, ergénzt und ausgebaut
werden.

a) Bildungsschema
Das Bildungsschema wird laufend aktualisiert und stellt die Durchléssigkeit des schweizerischen
Bildungssystems dar.

Laufend
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b) Redaktionelle Seiten

Die redaktionellen Seiten werden gemass Monitoring und den Prioritaten des Editionsprogramms Uberprift, Laufend
aktualisiert und bei Bedarf erweitert, damit sie die User zielgruppengerecht informieren.

c) Was nach der Schule?

Informationen fiir Ausléander und Auslanderinnen uber das Bildungssystem und die verschiedenen Laufend
Berufslaufbahnen und Aus- und Weiterbildungen in der Schweiz werden laufend aktualisiert.

d) Direkteinstiege fur Zielgruppen

Die Direkteinstiege fur die verschiedenen Hauptzielgruppen werden laufend aktualisiert. Laufend
e) Kantonale Inhalte auf berufsberatung.ch

Kantone, die die kantonalen Inhalte bewirtschaften, werden koordiniert und unterstitzt. Laufend
Interessierte Kantone werden nach Bedarf und Ressourcenplanung eingefiihrt, koordiniert und untersttzt.

f) Forum

Die Triage der eingehenden Fragen und deren Beantwortung wird durch ein Expertenteam sichergestellt. Laufend
Interessante Anfragen werden online publiziert.

g) Berufe

Alle EFZ- und EBA-Berufe sowie alle Berufe der Hoéheren Berufsbildung und der Hochschulen werden jahrlich Laufend
gepriift und aktualisiert. Neue Berufe werden laufend integriert.

h) Aus- und Weiterbildungen

Die kantonalen BSLB-Stellen erfassen die Aus- und Weiterbildungsdaten einheitlich. Laufend
Die Erfassungsrichtlinien fir die Aus- und Weiterbildungsdatenbank (AWD) sind geméss Bedarf angepasst und

die Redaktor/innen sind geschult.

i) Grundkompetenzen Laufend
Die Angebote zu den Grundkompetenzen sind laufend aktualisiert.

j) Berufsabschluss fir Erwachsene Laufend
Die Inhalte sind laufend aktualisiert.

k) Berufsmaturitat Laufend
Die Angebote der Berufsmaturitéat sind laufend aktualisiert.

I) Hohere Berufshildung Laufend
Die Inhalte und die Angebote der héheren Berufsbhildung (hthere Fachschule, Berufspriifung und héhere

Fachpriifung) sind laufend aktualisiert.

m) Fachhochschulen Laufend
Die Inhalte und die Angebote der Fachhochschulen sind laufend aktualisiert.

n) Studienrichtungen (Ubersichtsinformationen zu den universitaren Hochschulstudien)

Die Inhalte werden schrittweise fur das franzdsisch- und italienischsprachige Portal umgesetzt. Die Inhalte sind Laufend
laufend aktualisiert.

0) Berufsméglichkeiten nach Hochschulstudium

Die Inhalte werden fur die drei Sprachversionen weiter harmonisiert. Laufend
p) Informationsveranstaltungen

Die Kantone, welche ihre Informationsveranstaltungen erfassen, werden koordiniert und unterstitzt. Laufend
Interessierte Kantone werden nach Bedarf und Ressourcenplanung eingefiihrt, koordiniert und unterstiitzt.

g) Bildmaterial

Filme und Bilder werden regelmaéssig in berufsberatung.ch integriert. Laufend
r) Interaktive Berufswahlplattform: myBerufswahl

Die Plattform wird durch ein in berufsberatung.ch integriertes Angebot abgeldst. August 2022
Kantone und Lehrpersonen werden tiber das Nachfolgeangebot umfassend informiert.

s) Teilinhalte in ratoromanischer Sprache R

Berufsbeschreibungen und Inhalte fiir die erste Berufswahl in romanischer Sprache werden laufend aktualisiert. | [Laufend
t) Berufs-Checks

Die Inhalte sind gemass Bertriebskonzept gepriift, aktualisiert und erweitert. Laufend
u) Berufe-Explorer

Die Inhalte sind 1x jahrlich geprift und aktualisiert. Neue Berufe werden laufend integriert bzw. alte Berufe Laufend
geloscht.

v) Studien-Interessen-Check

Die Inhalte sind gemass Bertriebskonzept geprift, aktualisiert und erweitert. Laufend
w) Social Media

Wdchtentlich werden Informationen auf Facebook gepostet und eingehende Anfragen beantwortet. Laufend

Entwicklung berufsberatung.ch

5.2.3. Evaluation des Portals

a) Inhalts-Evaluation der Aus- und Weiterbildungsangebote D/F/I
Ein Konzept zur inhaltlichen Weiterentwicklung der AWD ist ausgearbeitet und abgenommen.

November 2022
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b) FAQ D/F/I

Ein Konzept zur Erfassung des Inhalts ist erstellt. November 2022
Der Inhalt ist in identischer Art und Weise in den drei Sprachen erfasst.

c) Tatigkeitsbereiche D/F/I

Méogliche Synergien zwischen den Hochschul- und Laufbahn-Branchen sind erkannt. Ende 2022
Ein Konzept zur effizienten Bewirtschaftung und usergerechten Darstellung ist ausgearbeitet.

5.2.4. Funktionale Entwicklungen des Portals D/F/I

a) Internet

Funktionalitaten des Internets werden nach Bedarf weiterentwickelt:

- Der Bedarf ist evaluiert und validiert. Laufend

- Funktionalitatsanpassungen fiir die Desktop- und Mobile-Version sind umgesetzt geméass Planung.

b) Admin

Funktionalitaten des Admin zur Datenbewirtschaftung werden nach Bedarf weiterentwickelt:

- Der Bedarf ist evaluiert und validiert. Laufend

- Funktionalitaten sind umgesetzt gemass Planung.

c) Chat

Die Abklarung der Redaktionsressourcen bei den Kantonen fiir 2022 ist durchgefuhrt. Marz 2022
Die Finanzierung des Chat ab 2023 ist sichergestellt. Juni 2022
Der Chat ist ggf. technisch vorbereitet und gestartet. September 2022
d) Weiterentwicklung der technischen Grundlagen von berufsberatung.ch

Die notwendigen Dienstleistungen zur Umsetzung der Architekturstrategie gemass Roadmap sind beschafft. Ein [ |Ende 2022
Implementierungskonzept liegt vor.

5.2.5. Inhaltliche Entwicklung der Module von berufsberatung.ch D/F/I

a) Berufe / InfOP / InfoProf D/F/I/IR

Das fachliche Konzept ist fertiggestellt.

Die Berufs-Kollektionen in den 4 Sprachen werden mit dem Endziel der kompletten Harmonisierung weiter Ende 2022
konsolidiert und inhaltlich schrittweise angeglichen.

b)_ Stud|§n|r_1tere_zssen_-Check"D/F/I Juli 2022
Die Zustandigkeiten sind geklart. November 2022
Die Uberarbeitung ist gestartet.

c) Corona-bedingte Anpassungen der redaktionellen Seiten / Direkteinstiege / FAQ D/F/I

Auf verschiedenen redaktionellen Seiten, auf den Seiten der Direkteinstiege sowie in den FAQ stehen Coronoa- | |Laufend
bedingte Spezialinhalte zur Verfiigung.

d) Branchen-Seiten Laufbahn D/F/I

Die Basis-Versionen der Chancen-Seiten sind dreisprachig fiir alle Branchen realisiert. Mai 2022
Die erweiterten Inhalte werden fortlaufend ergéanzt. Laufend
Die Ubersichtstabellen werden aufgeschaltet. Laufend

e) Berufswahlunterricht D/F/I Juli 2022
Der Web-Bereich fur die Schiler/innen und Lehrkréfte in der Berufswahlphase ist aufgebaut.

5.2.6. Barrierefreiheit

Massnahmen aus dem Accessibility-Audit sind umgesetzt. Laufend
5.2.7. Nutzungs-Messungen

Das Nutzungs-Mess-System wird zur Erfolgskontrolle und Optimierung von berufsberatung.ch eingesetzt. Laufend
5.3. Lehrstellennachweis und Lehrbetriebsverzeichnis Termin
Die Lehrstellennachweise und ein Lehrbetriebsverzeichnis aller Kantone werden vollstédndig und aktuell auf

berufsberatung.ch in drei Sprachen zur Verfliigung gestellt. Mit dem Lehrbetriebsverzeichnis wird die Suche

nach einer Schnupperlehre unterstutzt.

Teilprojekte

5.3.1. Wartung und Betrieb

a) Der reibungslose Betrieb, Support und Wartung werden sichergestellt. Laufend

b) Der reibungslose Betrieb, Support und Wartung des Lena-Such-Abonnements ist sichergestellt. Laufend

5.3.2. Inhaltliche Koordination

a) Die inhaltliche Koordination und Qualitatssicherung ist durch Fachleitung und Begleitgruppe sichergestelit.

Laufend
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b) Die Unterstiitzung der Redaktor/innen der Kantone, welche die Lehrstellen im LSR-Datenverwaltungstool fend
erfassen, ist gewabhrleistet. Lauten
5.3.3. Lehrstellenregister (LSR)
Das Register basiert auf Daten die von den Kantonen oder von diesen bezeichneten Grossunternehmen
angeliefert oder gepflegt werden. Es erlaubt den Bezug dieser Daten durch berufsberatung.ch, andere
Anwendungen und Dritte sowie deren Riicklieferung an die Kantone.
a) Betrieb
Betrieb, Support (fir Kantone und Grossunternehmen) und Wartung der Gesamtapplikation und der Laufend
proprietéren Services (LSR-Service, Search Service) sind geméss den Servicebeschreibungen sichergestellt.
b) Releases )
- Wartungsrelease bei Bedarf April 2022
5.4. Datenbezug von berufsberatung.ch Termin
Bestimmte Daten von berufsberatung.ch stehen Dritten zur Verfiigung, um Synergien zwischen den Akteuren
der Berufsbildung zu schaffen.
Teilprojekte
5.4.1. Datenschnittstellen
Richtlinien gewahrleisten die Koharenz des Datenbezugs uUber Schnittstellen. Falls nétig werden sie revidiert.
a) Die bestehenden Schnittstellen (Berufe, Lehrstellen, Lehrbetriebe) zum Bezug von Informationen des Portals Laufend
durch Websites von Dritten werden gemass den Richtlinien des SDBB gewartet und betrieben. auten
5.5. Systematik Swissdoc Termin
Die dreisprachige Systematik Swissdoc (SWD) steht als Basisinstrument fur die elektronische (prioritér) und
physische Dokumentation fur den Bereich der BSLB in aktueller Form online zur Verfugung.
Teilprojekte
5.5.1. Bewirtschaftung Swissdoc
a) Die Swissdoc wird aktualisiert: Neuerungen und Anderungen im Bildungswesen werden in Swissdoc

: Laufend
abgebildet.
b) Anderungen werden in den Swissdoc-Newsletters (10-12 mal pro Jahr) bekannt gegeben. Laufend
c¢) Verschiedene Projekte werden je nach Bedarf und strategischer Priorisierung von berufsberatung.ch ad hoc Laufend
definiert und umgesetzt. auten
5.5.2. Betrieb und Support von swissdoc.sdbb.ch
Betrieb und Support der Website Swissdoc sind gewabhrleistet. Laufend
5.5.3. Entwicklung Systematiken (vormals Swissdoc)
Ein fachliches Konzept fiir die neue Systematik ist erarbeitet. September 2022
Die technische Umsetzung ist im Rahmen der IT-Architekturstrategie M-BSLB geplant. Dezember 2022
5.6. Erganzendes Informationsangebot fir die BSLB-Fachleute der Kantone Termin
Ein Angebot an Informationen und Arbeitsmitteln fiir Fachleute der BSLB wird erarbeitet und gepflegt.
Teilprojekte
5.6.1. Zeitungs-Informations-Dienst ZID D
Die ZID-Ausgaben sind realisiert (monatlich). Laufend
Eine Entscheidung uber die Fortfuhrung bzw. Einstellung des ZID ist gefallen und vollzogen. Mai 2022
5.6.2. Berufs- und Bildungsinformationen D/F
Den Berufsinformationszentren BIZ stehen aktuelle Informationen tiber Neuheiten und Anderungen vorwiegend
in den Bereichen berufliche Grundbildung und héhere Berufsbhildung zur Verfigung (Im Rahmen des Panorama-| |Laufend
Newsletters, siehe 9.1.1.).
5.7. Adressdatenbank fur die Berufsbhildung und die Berufsberatung

| |Termin
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Eine Datenbank mit allen Adressen der BSLB-Stellen und der Berufsbildungsamter wird auf dem Internet zur
Verfligung gestellt und gepflegt.

Teilprojekt

5.7.1. Betrieb und Aktualisierung von "adressen.sdbb.ch"

Unter adressen.sdbb.ch werden alle Adressen der Berufsbildungsamter und der BSLB-Stellen aktuell zur Laufend
Verfligung gestellt.

5.8. Weitere Websites Termin

Spezielle Themenbereiche und besondere Zielgruppen verfiigen Uber spezifische Websites, die aktuelle und
klar definierte Bedurfnisse bedienen.

Teilprojekte

5.8.1. Betrieb und Aktualisierung bestehender Websites D

Betrieb und Aktualisierung der folgenden Produkte-Websites werden gewahrleistet, um die Fachleute zu
unterstitzen.

a) www.sixpack-comic.ch

Betrieb der Seite bis Ende Schuljahr 21/22, anschliessend Abschaltung des Angebots August 2022
b) www.ichmachwas.sdbb.ch A 2022
Betrieb der Seite bis Ende Schuljahr 21/22, anschliessend Abschaltung des Angebots ugust
¢) www.be-Werbung.ch Laufend
d) www.sdbb.ch/sprungbrett Laufend
e) www.chancen.sdbb.ch Laufend
f) www.perspektiven.sdbb.ch Laufend
5.8.2. BIZ App
Der Betrieb und die Weiterentwicklung der BIZ-App sind gesichert. Die Nutzerkantone und die Abwicklung der
Finanzen sind koordiniert. Laufend
5.9 Crossmediale Themen
Bestimmte Projekte streben eine Optimierung der Crossmedialitat von Print und Online unter Beriicksichtigung
von Aktualitats- und Nutzungsfaktoren an.
Teilprojekte
5.9.1. Information in anderen Sprachen
Ein Konzept fur die Fortfiihrung von Informationen in anderen Sprachen (Was nach der Schule?,
berufsberatung.ch) ist erstellt. September 2022
Die Umsetzung ist lanciert. November 2022
5.9.2. Medien Berufswahlunterricht
Die Entscheide furs Erneuern, Ersetzen oder Streichen der einzelnen Medien und Lehrmittel fiir den
Ende 2022

Berufswahlunterricht sind umgesetzt.

5.9.3 Rahmenstrategie Medien BSLB

Die Bedurfnisse der internen und externen Stakeholder fiir die Weiterentwicklung der BSLB-
Informationsdienstleistungen des SDBB sind erhoben. Die Medien-Strategie ist verfasst und durch die Direktion | |September 2022
abgenommen.

6. Zur Sicherstellung der Weiterbildung der Fachleute der Berufs-, Studien- und
Laufbahnberatung und der Fachleute fir Information und Dokumentation
beitragen. spBB-statut, Art. 3, Abs.1c

Auftrag / Zielsetzungen / Budget / Beratendes Gremium:

Auftrag EDK:
Das SDBB erarbeitet und realisiert ein Weiterbildungsangebot fur die kantonalen Fachleute der Berufs-, Studien-
und Laufbahnberatung in der deutsch- und franzdsischsprachigen Schweiz.
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Zielsetzungen der EDK:

» Das Weiterbildungsangebot basiert auf einer koharenten, gesamtschweizerischen Konzeption, welche die
BSLB auf aktuelle und zukunftige Herausforderungen vorbereitet.

* Es bericksichtigt die Bedurfnisse der BSLB wie auch aktuelle Forschungsergebnisse.

* Es ist jeweils fur die Deutschschweiz und die Romandie adaptiert und férdert den Austausch zwi-schen und in
den Sprachregionen.

* Es entspricht den erwachsenenbildnerischen Qualitatskriterien und wird bei den Teilnehmenden wie auch den
kantonalen Verantwortlichen evaluiert.

» Das Weiterbildungsangebot wird in Zusammenarbeit mit Fachpersonen der BSLB und mit externen Partnern
und Bildungsinstitutionen realisiert.

Budget (Total Aufwand): CHF 832'476.-
Finanzierungsquelle: Ertrage: 50%, Kantonsbeitrage: 50%, Bund (SBFI): 0%

Beratendes Gremium: Fachkommission Weiterbildung BSLB

6.1. Weiterbildungsangebot: National D/F

Termin

Das Weiterbildungsangebot fiir die Sprachregionen basiert auf einer koharenten, gesamtschweizerischen
Konzeption und nationalen Qualitatsstandards. Regelmassig stattfindende Nationale Fachtagungen férdern den
Austausch zwischen den Sprachregionen.

Teilprojekte

6.1.1. Bedarfserhebung

a) Die beim Zielpublikum (Fachleute der BSLB und Zentralstellenleitende) durchgefuhrte Bedarfserhebung ist
ausgewertet.

Januar 2022

b) Die Resultate sind bearbeitet, um als Grundlage fir die Erarbeitung des Programms 2023 dienen zu kdnnen.

Februar 2022

6.1.2. Thematische Schwerpunkte 2024

Um einen kohéarenten nationalen Ansatz zu unterstitzen, kann die FaKo gesamtschweizerische thematische
Schwerpunkte definieren. Sie beriicksichtigen die Ziele des Auftrags 2021-2024 der EDK.

November 2022

6.1.3. Qualitatssicherung

a) Die Angebote werden bei den Teilnehmenden laufend und bei den Leiter/innen der kantonalen BSLB-Stellen
jahrlich evaluiert.
Allfallige Massnahmen sind abgeleitet, deren Umsetzung geplant.

Laufend / Dezember
2022
Laufend

b) Die Statistiken und Zusammenfassungen der Evaluationen 2021 sind vorbereitet und in den Gremien
diskutiert. Sie tragen der besonderen Situation im Zusammenhang mit der Coronavirus-Pandemie Rechnung.

Mérz 2022

6.1.4. Nationale Fachtagung

Die Nationale Fachtagung ist durchgefiihrt und evaluiert.
Die Ergebnisse der Fachtagung sind auf der Website des SDBB publiziert.

Mitte 2022

6.1.5. Covid: Sondermassnahmen

Je nach Situation im Zusammenhang mit der Coronavirus-Pandemie werden gezielt spezielle Massnahmen
ergriffen: Online-Angebote, Verschiebungen, Absagen.

Ad hoc

Detaillierte Informationen fir alle Betroffenen begleiten alle gezielten Massnahmen.

Ad hoc

6.2. Weiterbildungsangebot: Deutschschweiz D

Termin

Den Fachpersonen der Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung sowie des Berufswahlunterrichts in der
deutschen Schweiz steht ein umfassendes, vielseitiges und spezifisch fur die Deutschschweiz entwickeltes
Weiterbildungsangebot zur Verfiigung.

Teilprojekte

6.2.1. Erarbeitung des Programms 2023

Das Weiterbildungsprogramm ist erarbeitet.

Es umfasst ca. 35 Veranstaltungen (ohne Mehrfachfiihrungen), wovon mindestens zwei fiir Studien- und
Laufbahnberatende, eine speziell fiur 1&D-Fachleute.

Es zielt auf 1800 Teilnehmende (Personenseminartage) hin.

November 2022

6.2.2. Umsetzung des Programms 2022

a) Das Weiterbildungsprogramm 2022 ist umgesetzt.

Laufend

b) Notwendige Mehrfachfiihrungen auf Grund der Anmeldungen sind organisiert.

Februar 2022

c) Die Weiterbildungsangebote sind evaluiert und mit den Seminarleitenden diskutiert.

Laufend
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6.2.3. Ad-hoc-Angebote

Ausserhalb des Weiterbildungsprogramms kénnen Veranstaltungen organisiert werden zu aktuellen Themen

verrechnet.

oder Bediirfnissen, die im Rahmen der Bedarfserhebung noch nicht identifiziert werden konnten. Ad hoc
6.3. Weiterbildungsangebot: Westschweiz F Termin
Den Fachpersonen der BSLB in der Westschweiz steht ein umfassendes, vielseitiges und spezifisch fiir die
Westschweiz entwickeltes Weiterbildungsangebot zur Verfiigung.
Teilprojekte
6.3.1. Erarbeitung des Programms 2023
Das Weiterbildungsprogramm 2023 ist erarbeitet.
Es umfasst mindestens 12 Veranstaltungen, wovon mindestens eine im Bereich Information und Dokumentation. N ber 2022
Es zielt auf 400 Teilnehmende (Personenseminartage) hin. ovember
6.3.2. Umsetzung des Programms 2022
a) Das Weiterbildungsprogramm 2022 ist umgesetzt. Laufend
b) Notwendige Mehrfachfuhrungen auf Grund der Anmeldungen sind organisiert. Februar 2022
c) Das Weiterbildungsprogramm ist evaluiert und mit den Seminarleitenden diskutiert. Laufend
6.3.3. Ad-hoc-Angebote
Ausserhalb des Weiterbildungsprogramms kdnnen Veranstaltungen organisiert werden zu aktuellen Themen Ad hoc
oder Bedurfnissen, die im Rahmen der Bedarfserhebung noch nicht identifiziert werden konnten.
7. Arbeitsmittel und Produkte im Bereich Beratung und Diagnostik entwickeln.

[Keine Erwéhnung im SDBB-Statut]
Auftrag / Zielsetzungen / Budget / Beratendes Gremium:
Auftrag EDK :
Das SDBB entwickelt Instrumente und Produkte im Bereich der Beratung und Diagnostik und verdéffentlicht
Grundlageninformationen zu den Produkten und zur Praxis.
Es koordiniert, betreibt, unterhalt und optimiert die Online-Testplattform fiir die Durchfiihrung und Verwaltung
von diagnostischen Verfahren.
Zielsetzungen EDK:
« Die Dienstleistungen entsprechen den Bedurfnissen und Priorisierungen der kantonalen BSLB-
Stellen.
« Die Instrumente und Produkte sind aktuell, wissenschaftlich fundiert und praxisrelevant.
« Die Grundlageninformationen unterstiitzen die BSLB-Stellen in der Qualitatssicherung ihrer Dienstleistungen
und der Professionalisierung der BSLB-Fachpersonen.
« Die Dienstleistungen werden in Zusammenarbeit mit den kantonalen BSLB-Stellen und den Hochschulen
erarbeitet und unterstitzen die Vernetzung und den Wissenstransfer.
Budget (Total Aufwand): CHF 380'492.-
Finanzierungsquelle: Ertrage: 12%, Kantonsbeitrage: 88%, Bund (SBFI): 0%
Beratendes Gremium: Fachkommission Beratung & Diagnostik
7.1. Online-Test-Plattform Termin
Die Online-Test-Plattform OTP wird koordiniert, betrieben, gewartet und weiterentwickelt.
Teilprojekte
7.1.1. Online-Test-Plattform (OTP): Betrieb D/F/I
a) Das dreisprachige Portal www.test.sdbb.ch dient als Eintrittsportal fur die OTP. Der Betrieb, die Wartung und Laufend
das Follow-up mit den Kantonen (Support und Schulung) werden gewahrleistet. auten
b) Das Verwaltungsmodul und die angebundenen Testverfahren und Arbeitsmittel sind in Betrieb und werden fend
gewartet. Der Support fur die OTP ist sichergestellt. Lauten
c¢) Alle Kantone kdnnen die OTP mit den aktuellen Verfahren nutzen. Riickmeldungen und Vorschlage der Laufend
Kantone werden zusammengefasst und diskutiert; adaquate Massnahmen werden ergriffen. auten
d) Die Nutzung der OTP durch Dritte ist geméss Vorgaben des SDBB erméglicht und wird entsprechend Laufend

|7.1.2. Online-Test-Plattform (OTP): Entwicklung
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a) Hochschul-Interessentest Studium (HIT) D

Der Interessen-Fragebogen-Studium IFS ist weiterentwickelt und um Items zu den FH- und PH-Studiengéngen Juli 2022
erweitert.

b) Interessante und Motivierende Berufe nach dem Studium (IMBES) D

Die neue Entwicklungsversion steht auf der OTP zur Verfiigung. Die Datensammlung ist abgeschlossen, der Ende 2022
Test validiert, die Faktorenstruktur Uberpruft. Der Test ist auf Basis der Validierung auf der OTP angepasst.

c¢) Interessante und Motivierende Berufe nach dem Studium (IMBES) F

Eine Bedarfsanalyse ist durchgefiihrt und das weitere Vorgehen ist definiert. Ende 2022
d) Leistungstest / Intelligenztest D

Die Batterie romande de tests d'aptitudes wird in Deutsch adaptiert. Ein erstes Modul ist umgesetzt und steht auf| |Ende 2022
der OTP zur Verfligung.

e) Karriere-Ressourcen Fragebogen (CRQ) F/I

Falls gentigend Testdurchfiihrungsdaten vorliegen, ist die Neunormierung/Validierung der Skalen des CRQ in Ende 2022
Franzosisch und ltalienisch durchgefiihrt. Die Tests sind auf Basis der Validierung angepasst.

f) Karriere-Ressourcen Fragebogen fir Selbststandige (CRQ) D/F/I

Der Karriere-Ressourcen-Fragebogen wird auf der OTP mit einer Version fur Selbststéandigerwerbende erweitert | |August 2022
im Auftrag von viamia.

g) QVP Questionnaire sur les valeurs personnelles et professionnelles F

Der Wertetest QVP ist in Franzdsisch entwickelt und steht auf der OTP zur Verflgung. Ende 2022
h) Test fur die Erfassung von Starken D

Eine Bedarfsanalyse ist durchgefiihrt und das weitere Vorgehen ist definiert. Ende 2022
i) SIT 3 (Sozial-Interessen-Test) Update D

Fir die Entwicklungsversion des SIT 3 werden Test-Daten gesammelt. Liegen geniigend Daten vor, wird der Ende 2022
Test validiert, Uberprift und angepasst.

j) Weitere Verfahren / Aktualisierung D/F/I

Der Bedarf an weiteren Verfahren / Aktualisierungen und die Umsetzungsmaéglichkeiten sind auf nationaler bzw. | |Ad hoc
sprachregionaler Ebene geklart. Allfallige Projekte sind geplant und gegebenenfalls umgesetzt.

7.2. Diagnostik Termin
Aktuelle, wissenschaftlich fundierte und praktisch relevante Produkte und Instrumente aus dem Bereich

"Beratung und Diagnostik" stehen den BSLB-Stellen zur Verfigung.

Teilprojekte

7.2.1. Kantone der Deutschschweiz: Koordination und Unterstiitzung

a) Die Koordination und der Informationsaustausch zwischen den Kantonen der Deutschschweiz werden durch

die Fachgruppe "Beratung und Diagnostik" sichergestellt.

Schwerpunkte sind: Laufend

- Bedarfserhebung, Analyse und Sicherstellen der Praxistauglichkeit der Produkte und Dienstleistungen.

- Begleitung der OTP und des Portals www.test.sdbb.ch und Reflexion Uber deren Weiterentwicklung.

b) Neue oder neu adaptierte Tests und Arbeitsmittel werden geprift, indem jahrlich ca. 5 Rezensionen mit

Beschreibungen und Bewertungen erstellt oder aktualisiert werden. Die Rezensionen (ehem. Labels) werden Laufend
online zugénglich gemacht.

c) Diagnostischer Grundkoffer: Starkung der Professionalisierung und der Qualitat des Testeinsatzes mit Hilfe

des diagnostischen Grundkoffers. Er wird standig durch Anpassungen der ausgewahlten Instrumente Laufend
aktualisiert. Die Informationen zum Grundkoffer stehen zur Verfligung.

d) Konkrete Projekte werden jeweils durch Ad hoc-Projektgruppen unterstitzt. Ad hoc
7.2.2. Kantone der Romandie: Koordination und Unterstiitzung

a) Die Koordination und der Informationsaustausch zwischen den Kantonen der Romandie werden durch die

"groupe évaluation et conseil" sichergestellt.

Schwerpunkte sind:

- Bedarfserhebung, Analyse und Sicherstellen der Praxistauglichkeit der Produkte und Dienstleistungen.

- Begleitung der OTP und des Portals www.test.csfo.ch und Reflexion iiber deren Weiterentwicklung. Laufend

- Eine faire Verteilung der Aufgaben zwischen den Kantonen geméass dem operativen Bedarf.

- Koordination mit der Uni Lausanne.

- Koordination von ADOR.

b) Konkrete Projekte werden jeweils durch Ad-hoc-Projektgruppen unterstiitzt. Ad hoc
7.3. Beratung Termin

Aktuelle, wissenschaftlich fundierte und praktisch relevante Produkte und Instrumente aus dem Bereich
"Beratung und Diagnostik" stehen den BSLB-Stellen zur Verfigung.

Teilprojekte
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7.3.1. Beratungstools

a) Die "groupe évaluation et conseil" erarbeitet eine Sammlung von Beratungstools, die den Kantonen auf der

OTP zur Verfligung gestellt werden. Sie aktualisiert die Sammlung laufend und sorgt fir die Qualitatssicherung.

Bereich Beratung in Absprache mit der Fachkommission Beratung und Diagnostik durchgefiihrt.

Eine Auswahl der Tools steht den Kantonen fiir die Beratung im Rahmen von Viamia zur Verfiigung. F Laufend
b) Eine Sammlung von Beratungstools steht den Kantonen fiir die Beratung im Rahmen von Viamia zur .
. Mitte 2022
Verfugung. D
7.3.2. Beratung
Im Rahmen der verfligbaren Ressourcen oder bei einer Ad-hoc-Finanzierung werden spezifische Arbeiten im Adh
oc
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8. Die interkantonale Zusammenarbeit bei Dienstleistungen im Bereich der
Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung gewahrleisten. spBB-statut, Art. 2, Abs. b

Auftrag / Zielsetzungen / Budget / Beratendes Gremium:

Auftrag EDK

Das SDBB unterstutzt die Fachkonferenzen der EDK mit seinem Fachwissen bei der Bearbeitung von
strategischen Fragestellungen und bei der Durchfiihrung von Projekten. Es kann im Rahmen der gegebenen
Ressourcen und innerhalb seiner Téatigkeitsbereiche von der zustandigen Fachkonferenz mit weiteren Aufgaben
beauftragt werden.

Zielsetzungen der EDK:

« Die Fachkonferenzen kénnen sich bei Ihrer Arbeit auf das Fachwissen des SDBB stiitzen.

« Die Zusammenarbeit des SDBB und der Fachkonferenzen fiihrt zu einer optimalen Abstimmung der operativen
Tatigkeiten des SDBB mit den strategischen Zielsetzungen der EDK.

Budget (Total Aufwand): CHF 0.- (Ad-hoc-Finanzierung fur erteilte Auftrage)

Beratendes Gremium: Ad-hoc (KBSB)

Umfrage bei den Kantonen zum Gebrauch und zur Zukunft des Tools.

8.1. Behandlung grundsatzlicher Fragen Termin
Die Fachkommissionen behandeln im Auftrag des KBSB-Vorstands grundsatzliche Fragen betreffend der

Information, der Weiterbildung und der Beratung & Diagnostik im Bereich BSLB.

Teilprojekte

8.2. Arbeitsmarktféhigkeits-Online-Plattform

Ein Angebot zur Standortbestimmung und Information fiir Erwachsene mit Laufbahnfragen wird online aufgebaut

und betrieben.

Finanzierungsquelle: Viamia-Projektauftrag, Finanzierung durch EDK (KBSB) und SBFI: CHF 700'000.-

Teilprojekte

8.2.1. Entwicklung einer Arbeitsmarktfahigkeits-Online-Plattform D/F/I

Eine erste Version einer Arbeitsmarktfahigkeits-Online-Plattform steht Erwachsenen mit Laufbahnfragen zur Marz 2022
Verfligung.

Das Projekt zur Umsetzung der ersten Version der Arbeitsmarktfahigkeits-Online-Plattform ist abgeschlossen. Mitte 2022
8.2.2. Betrieb der Arbeitsmarktféahigkeits-Online-Plattform D/F/I

Die Online-Plattform wird betrieben. Laufend
Die erste Nutzungsphase der Online-Plattform ist evaluiert. Ende 2022
8.3. Weitere Auftrage Termin
Das SDBB setzt weitere Auftrage unter Berlicksichtigung seiner Ressourcen um.

Teilprojekte

8.3.1. KBSB-Statistiken der BSLB

Die Daten der kantonalen BSLB-Stellen aus dem Jahr 2021 resp. 2020/2021 werden gesammelt und .
aufbereitet. Die Statistiken stehen den kantonalen Verantwortlichen zur Verfligung. Mai 2022
8.3.2. Projekt Standortbestimmung, Potenzialanalyse, Laufbahnberatung 40+ (Viamia)

a) Das SDBB wirkt im Projektteam zur Erarbeitung und Durchfiihrung des Projekts Viamia mit. Laufend
b) Das SDBB koordiniert die dreisprachige Redaktion der Wissensplattform, die im Rahmen von Viamia gefuhrt

wird, und unterstiitzt deren Evaluation. Laufend
Koordination der Schulungen der neuen Kantone. Marz 2022

Sommer 2022

Berufsbildung, Berufsberatung, Arbeitsmarkt

9. Panorama: Fir den Transfer von Informationen und Ergebnissen von
Forschungs- und Entwicklungsprojekten sorgen. spBB-Statut, Art. 3, Abs.1d
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Auftrag / Zielsetzungen / Budget / Beratendes Gremium:

Auftrag EDK:
Das SDBB erarbeitet und publiziert unter dem Label PANORAMA Fachinformationen fur die Berufsbildung und
die Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung.

Zielsetzungen der EDK :

» Den Kantonen, Institutionen und Fachpersonen aus Berufsbildung und BSLB stehen regelméssig aktuelle und
relevante Informationen zur Verfligung.

* Die Institutionen der Berufsbildung und der BSLB verfligen tber einen Informationskanal fur die betreffenden
Bereiche.

Budget (Total Aufwand): CHF 333'520.-
Finanzierungsquelle: Ertrage: 10%, Kantonsbeitrage: 40%, Bund (SBFI): 50%

Beratendes Gremium: Ad-hoc

9.1. Fachmedien PANORAMA

Termin

Unter dem Label "Panorama - Bildung, Beratung, Arbeit" wird eine kontinuierliche, qualitativ hochstehende
Berichterstattung fur die Fachleute der Berufsbildung und der Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung
sichergestellt.

Teilprojekte

9.1.1. Medien D/F/I

a) Newsletter
Der Newsletter erscheint mit 21 Ausgaben in den drei Sprachen D/F/I. Er zeigt eine Vorschau der Meldungen,
die auf der Website panorama.ch in voller Lange publiziert sind.

Laufend

b) Website www.panorama.ch
Die Website wird 21 Mal pro Jahr aktualisiert mit den jeweils aktuellen Meldungen in D/F/I. Sie enthalt
ausserdem das Archiv der ab 2021 erschienenen Meldungen.

Laufend
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Dienstleistungen im Auftrag des SBFI

10. Dienstleistungen im Auftrag des SBFI
Auf der Basis von Vertragen wird das SDBB vom SBFI flr gewisse Projekte
mandatiert; es Ubernimmt diese mit Zustimmung der EDK

Auftrag / Zielsetzungen / Budget / Beratendes Gremium:

Auftrag und Zielsetzung: Die Projekte des SBFI werden ad hoc definiert

a) in der "Vereinbarung Abwicklungsstelle der Subjektfinanzierung - Betrieb 2018-2020 und in der
"Leistungsvereinbarungserganzung" vom Dezember 2019 fur den Punkt 10.

b) im Subventionsvertrag "Vereinbarung SBFI SDBB 2021-2024" furr die Punkte 10.2 und 10.3

Budget (Total Aufwand): siehe einzelne Projekte
Finanzierungsquelle: Ertrage: 0%, Kantonsbeitrage: 0%, Bund: 100%

Beratendes Gremium: Ad hoc gem. Vertragen mit dem SBFI

Die Liste der Kurse ist aktuell, Anderungsgesuche oder neue Kurse werden gepriift und gegebenenfalls
genehmigt.
Ein formelles Suivi fiir die nicht validierten Kurse wird sichergestellt.

10.1. Abwicklungsstelle EP Termin
Die Abwicklungsstelle der Finanzierung der Vorbereitungskurse fiir eidgenossische Priifungen funktioniert

einwandfrei und erfillt die Aufgaben gemass Vertrag mit dem SBFI.

Budget

Budget (Total Aufwand): CHF 1'152'625.-

Finanzierungsquelle: Ertrage: 0%, Kantonsbeitrage: 0%, Bund: 100%

Teilprojekte

10.1.1. Abwicklungsstelle D/F/I

a) Arbeitsweise Laufend
Die Abwicklungsstelle ist in der Lage, die Gesuche der Gesuchsteller/innen sowie der Kursanbieter effizient zu

bearbeiten.

Die Organisation des Teams und die internen Prozesse werden regelmassig analysiert und entsprechende

Massnahmen wenn nétig getroffen.

Die Gesuche werden unter Einhaltung der definierten Zielsetzung bearbeitet.

b) Das Onlineportal Laufend
Das Onlineportal, welches in der Verantwortung des SBFI liegt, ist das Arbeitstool der Mitarbeiter/innen; es

erfullt die Anforderungen welche zur Erfullung der Aufgabe nétig ist:

- Fehler werden festgehalten, analysiert und dem SBFI zur Behebung gemeldet.

- Modifikationsanfragen und Verbesserungen werden intern validiert und anschliessend dem SBFI unterbreitet.

¢) Evaluation und Reporting Laufend
Eine vierteljahrliche Evaluation in Bezug auf das Funktionieren der Abwicklungsstelle hat stattgefunden,

entsprechende Massnahmen werden wenn nétig getroffen.

Die vom SBFI festgelegten Anforderungen an das Reporting sind gewahrleistet.

Die Bedurfnisse des internen und externen Reportings des SDBB werden definiert, validiert und gewahrleistet.

10.1.2. Gesuchsteller/innen D/F/I

a) Behandlung von Gesuchen Laufend
Gesuche werden innert nitzlicher Frist bearbeitet. Wurde das Gesuch genehmigt, erhalten die

Gesuchsteller/innen den Bundesbeitrag max. innerhalb von 6 Wochen.

b) Qualitat Laufend
Die Qualitatssicherung der Priifung der Gesuche wird eingehalten. Der Prozess wird regelmassig analysiert:

- Die Priifung der Gesuche gemass den Kriterien des SBFI wird sichergestellt.

- Auf Basis der Analyse von spezifischen Fallen werden Massnahmen getroffen und wenn nétig Vorschlage zur

c) Support Laufend
Die Abwicklung von Supportanfragen der Gesuchsteller/innen wird per Mail und Telefon sichergestellt.

Gewiinschte Aktualisierungen der FAQ werden dem SBFI zur Publikation Gbermittelt.

d) Triage Laufend
Fragen oder spezifische Félle, welche nicht in der Kompetenz der Abwicklungsstelle liegen, werden der

entsprechenden Instanz Ubermittelt.

10.1.3. Kursanbieter D/F/I

a) Liste der Kurse Laufend
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der Kontaktstelle fiir die Periode 2021 - 2024 und ist vom SBFI abgenommen.

b) Support Laufend
Der Support fuir die Kursanbieter wird per Mail und Telefon sichergestellt.
Gewinschte Aktualisierungen der FAQ werden dem SBFI zur Publikation Ubermittelt.
Der Umfang des Supports wird formell vom SBFI in Zusammenarbeit mit der Abwicklungsstelle definiert.
c) Triage Laufend
Fragen oder spezifische Félle, welche nicht in der Kompetenz der Abwicklungsstelle liegen, werden der
entsprechenden Instanz Ubermittelt.
10.2. Vignette Lehrbetrieb Termin
Zeichen des Lehrbetriebs; die Koordination der Produktion der Vignette ist gewahrleistet.
Budget
Budget (Total Aufwand): CHF 240'000.- (Kostendach tiber 4 Jahre 2021 - 2024)
Finanzierungsquelle: Ertrage: 0%, Kantonsbeitrage: 0%, Bund (SBFI): 100%
Teilprojekte
10.2.1. Produktion und Vertrieb D/F/IIR/E
Auftragsabwicklung geméss Vorgaben des SBFI: Die Produktion und der Vertrieb der Vignette sind geméss den | |Laufend
Vorgaben des SBFI gewabhrleistet.
10.3. Validierung von Bildungsleistungen in der BSLB Termin
Das Validierungsverfahren in der BSLB ist fUr bereits zugelassene Personen sichergestellt.
Budget
Budget (Total Aufwand): Ad-hoc
Finanzierungsquelle: Ertrage: 0%, Kantonsbeitrage: 0%, Bund (SBFI): 100%
Teilprojekte
10.3.1. Betreuung
Die Betreuung aller Personen, deren Verfahren nicht abgeschlossen ist, wird sichergestellt Laufend
10.4. Kontaktstelle Euroguidance Termin
Die Kontaktstelle Euroguidance zur Forderung der Mobilitat der Fachleute der BSLB wird gefihrt.
Budget
Budget (Total Aufwand): CHF 93'137.-
Finanzierungsquelle: Ertrage: 0%, Kantonsbeitrage: 0%, Bund (SBFI Abt. Bildungszusammenarbeit): 100%
Teilprojekte
10.4.1. Betrieb der Kontaktstelle
Das Tatigkeitsprogramm fiir 2022 ist aufgeschaltet unter www.sdbb.ch/berufs-studien-und-
laufbahnberatung/euroguidance. Januar 2022
Die Aktivitdten sind gemass Tatigkeitsprogramm 2022 umgesetzt. Laufend
10.4.2. Planung des Tatigkeitsprogramms der Kontaktstelle
Das Tatigkeitsprogramm fur 2023 mit Budget ist erstellt. Es entspricht dem ibergeordneten Tatigkeitsprogramm
September 2022

SDBB-Enwicklungen

Die Fuhrung und die Organisation des SDBB obliegen der Direktion im Rahmen des genehmigten Statuts, mit
dem Ziel, den Leistungsauftrag der EDK 2021-2024 unter der Berucksichtigung der Vereinbarung mit dem SBFI
effizient und mit Qualitat umzusetzen. Die Details sind in einem internen Tatigskeitsprogramm beschrieben.

Die Prozessleitung Bildungzusammenarbeit Bund - Kantone (BlZ) hat das
Tatigkeitsprogramm 2022 (Punkte 5 & 9 & 10) anlasslich der Sitzung vom
08.12.2021 zustimmend zur Kenntnis genommen.

Die Kommission SDBB hat das Tatigkeitsprogramm 2022 anlasslich der
Sitzung vom 07.12.2021 zustimmend zur Kenntnis genommen.
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